A PhoneStar rendszerekre vonatkozoé garancialis feltételek

Cégiink garantalja a szolgaltatas szinvonalat, ezaltal az On elégedettségét

biztos

itjak:
Garantalt mindéségli anyagok: a PhoneStar hanggatlé anyag CE minésitett
termék, megfelel az EU épitési anyagokkal szemben tamasztott minéségi
kovetelményeinek.
Garantalt céges hattér: cégink a Bisnode altal AA-os mindsitési
megbizhatd pénzigyi hattérrel rendelkez6, leinformalhaté cég és rendelkezik
szolgaltatasi és felel6sségbiztositassal.
Garantalt minéségl munkavégzés: munkank minéségére 3 év garanciat
adunk. 2009-es megalakulasunk o6ta garancialis reklamaciénk nem volt!
Garantalt torvényes foglalkoztatas: Cégunk szerepel a NAV altal
nyilvantartott koztartozasmentes cégek listajaban, mely Onék szamara is
online ellendrizhet6. Munkatarsaink bejelentett munkaviszonnyal
rendelkeznek. Minden munkank elvégzésével kapcsolatban szerzddést irunk
és szamlat bocsajtunk ki.
Garantaltan korrekt arképzés: Vallalkozasi dijainkon felll nincsenek rejtett
kéltségek. Araink csak indokolt, mindkét szerz6dé fél altal kozdsen
jévahagyott esetben valtozhatnak
Argarancia: Cégiink garantaltan a leghatékonyabb és legvékonyabb
szigetelést ajanlja.Ha egy masik cég szerz6désben garantal vékonyabb, teljes
spektrumban igazoltan hatékonyabb szigetelést a PhoneStar-nal, akkor az
altaluk megadott arnal 50%-al olcsébban megépitjik az On hangszigetelési
rendszerét.
Gyorsasagi garancia: El6zetes arajanlatat 24 6ran belll elkészitjuk (kérjen
olvasasi visszaigazolast, ha mailben kérne arat)
Garantaltan vevdbarat ugyfélszolgalat: Telefonon ingyenes, de komplex
szaktanacsadast nyujtunk. Kérésére az Onnek megfeleld idépontban
visszahivjuk.

Figyelem!

A garantalt min6ségli munkavégzés 3 éves garanciaja a PhoneStar rendszerekre abban az
esetben vonatkozik, ha a teljes beépitési munkat céglink végezte el. Ugyfeleink altal
torténé beépités esetében csak a felhasznalt anyagokra vonatkozik 1 év garancia, melynek

alapfel
leirasa

tétele a beépitési technoldgidk teljeskorl betartasa. Ennek falakra vonatkozd
a “Miszaki Informaciék” meniibol tolthetd le. Padlo, fodém szigetelésénél a

garancia szintén csak abban az esetben érvényes, ha a a megfelel6é anyagokat hasznaljak
ill. a kovetkezd technoldgia lépések maradéktalanul be vannak tartva:

1. a fodém teherbird képességének vizsgalata, padlo kiegyenlitése,

2. lapok egymashoz ragasztasa oldaluknal, a cégiink altal forgalmazott ragasztoval,

3. egybefiiggol feliilet képzése egy vagy tobb réteg livegszalas hald felhasznalasaval,

4. feliilet burkolasa megfelel6en rogzitett hideg vagy meleg burkolattal

A specialis anyagokkal torténd burkolas elott minden esetben kérje szaktanacsunkat. Az
epoxigyantas burkolatok vagy kémiai oldoszert tartalmazod borkoloanyagok alkalmazasa
elézetes tesztelés nélkiil nem javasolt!
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